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GDPR - Kamerové systémy  
v súlade so Všeobecným nariadením o ochrane osobných údajov (GDPR) a Pokynmi EDPB č. 3/2019.  
1. Popis kamerového systému 
1.1 TECHNICKÝ OPIS KAMEROVÉHO SYSTÉMU 
Kamerový systém zahŕňa: • vykonávanie spracovateľských operácií v rámci kamerového systému, t. j. generovanie obrazu, prenos snímok v rámci systému, 
zobrazovanie, spracovanie a ukladanie snímok, • ovládanie kamerového systému (spracovanie a vykonávanie činností systémom), • bezpečnosť kamerového 
systému, t.j. zabezpečenie dostupnosti, dôvernosti a integrity. 
1.2 STUPEŇ IDENTIFIKÁCIE (OSOBY) 
Stupne veľkosti obrazu, t.j. monitorovanie, zistenie, pozorovanie, rekonštrukcia, identifikácia, preskúmanie, môžu byť použité na určenie, či sú alebo nie sú 
osobné údaje spracúvané. Spracúvaním osobných údajov v tomto prípade je, že akákoľvek postava v zábere zaberá viac ako 25% výšky obrazu, resp. na jeden 
pixel obrazu pripisuje menej než 40 mm reálnej výšky postavy. Používanie kamerových systémov s nižším rozlíšením (či už v on-line alebo záznamovom režime) sa 
nepovažuje za spracúvanie osobných údajov. Možnosť identifikácie osôb ovplyvňujú aj ďalšie faktory - svetelné podmienky, dočasné zakrytie (listy, nábytok, 
osoba), maskovanie osoby, intenzita pohybu v zábere.  
1.3 POPIS OPERÁCIÍ SPRACÚVANIA 
Kamerový systém so záznamom: Spracovanie obrazového záznamu z kamerového systému (snímanie, prenos, zobrazenie, spracovanie, ukladanie, 
vymazávanie). Kamerový systém v režime online: Prezeranie záberov z kamerového systému (snímanie, prenos, zobrazenie). Kamerový systém využívaný v 
režime online predstavuje spracovanie osobných údajov, ako je možné vyvodiť z textu Pokynu EDPB 3/2019. 
2. Požiadavky na spracovanie osobných údajov kamerovým systémom 
2.1. ZÁSADY SPRACOVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
2.1.1 Definícia účelov spracúvania osobných údajov 
Účelom spracúvania osobných údajov je identifikácia osôb vstupujúcich do dosahu kamier alebo sledovanie procesov a udalostí, a to najmä na nasledovné 
účely: zvýšená ochrana majetku (krádež,  vandalizmus), zvýšenie bezpečnosti (napadnutie, lúpež a iné fyzické aj verbálne napadnutie) 
Účel spracúvania osobných údajov je zabezpečenie ochrany majetku a  ochrany života. 
Doplnkové účely k predchádzajúcim účelom: 
prevencia mimoriadnych udalostí (incidentov) a optimalizácia opatrení pre zníženie pravdepodobnosti výskytu mimoriadnych udalostí , zhromažďovanie a 
uchovávanie dôkazov, získavanie materiálu pre riešenie poistných udalostí (s vecne príslušnou poisťovňou). 
2.1.2 Minimalizácia spracovávaných údajov 
Nevyhnutný rozsah spracúvania osobných údajov je určený nastavením kamerového systému, ktorý je analyzovaný v rámci testu proporcionality: a) počet a 
umiestnenie kamier, b) nastavenie záberu kamier, c) režim kamerového záznamu, d) deaktivácia niektorých funkcií kamier a ďalších súčastí kamerového systému. 
2.1.3 Presné a aktualizované údaje 
Vzhľadom na povahu spracúvaných osobných údajov je presnosť a aktualizácia obmedzená na požiadavky: 
a) obmedzenie možnosti neoprávnených zmien (úprava, vymazanie časti záznamu, zásah do technických prostriedkov), 
b) evidencia v dostatočnej kvalite pre bežnú identifikáciu vstupujúcich subjektov. 
2.1.4 Nevyhnutne potrebná doba uchovávania (iba kamery so záznamom) 
Doba uchovávania osobných údajov  je  odôvodnené  možnosťou prístupu oprávnenej osoby k záznamom, neprítomnosťou oprávnenej osoby v určitej lehote 
(napr. dovolenka, študijný pobyt), dobou uzatvorenia objektu pre oprávnených návštevníkov.   
Doba uchovávania v rozsahu 7 dní je odôvodnené  existenciou štátnych sviatkov s podmienkou, že toto obdobie sa môže predĺžiť na 3 týždne počas 
dovolenkového obdobia z dôvodu neprítomnosti dotknutých osôb.  
Doba uchovávania záznamov nezahŕňa dobu uchovávania záznamov s výnimkou pravidelných udalostí pre orgány činné v trestnom konaní, priestupkové konania 
alebo pre poisťovne na likvidáciu poistnej udalosti, kde sa záznam uchováva až do vyriešenia mimoriadnej udalosti a až potom sa vymaže. 
2.3 ZABEZPEČENIE PRÁV DOTKNUTÝCH OSÔB 
Riešenie otázky ochrany práv dotknutých osôb je navrhnuté tak, aby umožnilo prevádzkovateľom dodržiavať požiadavky transparentnosti podľa článku 12 GDPR. 
2.3.1 Informácie 
V prípade kamerových systémov sú informácie poskytované dotknutým osobám v niekoľkých vrstvách, vzhľadom na to, že je prakticky nemožné informovať 
dotknutú osobu v plnom rozsahu pred vstupom do monitorovaného priestoru (veľkosť informačnej tabule to neumožňuje). 
Informácie na prvej úrovni – základné informácie (informačná tabuľka) 

1. Označenie monitorovaných priestorov informačnými tabuľami sa vykonáva tak, aby dotknutá osoba bola upozornená na kamerový systém pred 
vstupom do monitorovaného objektu alebo monitorovaných priestorov pred vstupom do kamerového pohľadu. 

2. Informačné značky (tabule) musia sú umiestnené na monitorovanom objekte/priestore po celú dobu prevádzky kamerového systému. 
3. Informačné tabule sú  zreteľne viditeľné, t. j. umiestnené a navrhnuté tak, aby boli nezameniteľné (približne vo výške očí a na miestach, kde musí 

dotknutá osoba prejsť pred vstupom do monitorovaných priestorov). 
4. Informačné tabule  obsahujú  piktogram/obraz kamery, informáciu o tom, že priestor je monitorovaný kamerovým systémom, identifikáciu 

prevádzkovateľa a odkaz na kontaktnú osobu (zodpovednú osobu), odkaz na miesto, kde je možné získať podrobnejšie informácie o kamerovom 
systéme v písomnej alebo digitálnej forme (telefónne číslo, adresa, pracovisko oprávnenej osoby), účel a právny základ spracúvania osobných údajov a 
poučenie o právach dotknutej osoby  

5. Vzhľad informačnej tabuľky nie je predpísaný. 
6. Piktogram a text uvádzajúci, že objekt/priestor je monitorovaný kamerovým systémom (so záznamom), sú viditeľné/čitateľné aj z väčšej vzdialenosti. 
7. Odkaz na miesto, kde možno získať podrobnejšie informácie (informácie 

na druhej úrovni) je jednoznačný. 
Informácie na druhej úrovni – podrobné informácie Prevádzkovateľ poskytuje dotknutej osobe podrobné informácie o spracúvaní osobných údajov kamerovým 
systémom v súvislosti s jeho povinnosťami podľa článkov 13 a 14 Všeobecného nariadenia. 

1. Poskytovanie informácií sa uskutočňuje v textovej podobe na webe www.gyndanys.sk Informácie sú ľahko dostupné dovtedy, kým je objekt/priestor 
oprávneným dotknutým osobám, t.j. počas ordinačných hodín. 

2. Informácie sú k dispozícii po dobu, počas ktorej sa spracúvajú osobné údaje (od uvedenia kamerového systému do prevádzky až po ukončenie jeho 
prevádzky). 

3. Informácie sú priebežne aktualizované 
4. Obsah informácií o kamerovom systéme: 

 účely spracúvania:ochrana majetku, ochrana osôb  pred napadnutím, ochrane pred vandalizmom 

 rozsah spracúvania/kategória osobných údajov - obraz kamerového systému 

 identifikácia prevádzkovateľa: GYNDANYS s.r.o., IČO: 35912545, sídlo: Krížna 7, 94071 Nové Zámky, zodpovedná osoba: MUDr. Tomáš 
DANYS,PhD.,MPH, kontakt.: tel.: 0356404444, e-mail: gyndanys@gmail.com 

 miesto  spracovania: Kapisztóryho 5, 940 02 Nové Zámky 

 právny základ spracúvania a účely spracúvania ochrana majetku, ochrana osôb  pred napadnutím, ochrane pred vandalizmom 
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 príjemca/kategória príjemcov poskytnutých údajov: orgány činné v trestnom konaní alebo správne orgány na účely priestupkového konania, poisťovňa  
v prípade vandalizmu a/alebo krádeže 

 prenos osobných údajov do tretích krajín alebo medzinárodným organizáciám nie je žiadny 
2.3.2 Prístup k osobným údajom (len pre kamerové systémy so záznamom) 
Táto časť sa zaoberá prístupom dotknutých osôb, ako aj iných oprávnených subjektov k osobným údajom. Pravidlá prístupu sú podobné pre všetky kategórie 
povolených právnických osôb. 
Prenos kamerových záznamov oprávneným právnickým osobám: 

 dotknuté osoby, resp. ich zákonní zástupcovia na základe ich požiadavky v rozsahu uchovávaných videozáznamov týchto subjektov; 

 subjekty, ktorým sa poskytujú kamerové záznamy na základe súhlasu (všetkých) dotknutých osôb zachytených v záznamoch nie sú žiadne 

 iným správnym orgánom alebo správcom, spravidla na základe povinnosti odovzdať kamerové záznamy vyplývajúce z právnych predpisov (orgány 
činné v trestnom konaní alebo priestupkové konanie a pod.), alebo poisťovniam pri riešení poistných udalostí, alebo tretím osobám po preukázaní 
oprávneného záujmu, ak situáciu neriešia orgány činné v trestnom konaní alebo orgány pre občianskoprávne spory (napr. riešenie bezpečnostných 
incidentov v rámci prenajatých priestory alebo poistné pohľadávky takýchto osôb). 

Pravidlá prenosu povoleným právnickým osobám: 
a) Subjekty, ktoré požiadajú prevádzkovateľa o poskytnutie záznamu z kamerového systému by mali prevádzkovateľovi zaslať žiadosť obsahujúcu špecifikáciu 
rozsahu požadovaného záznamu, odôvodnenie žiadosti a v prípade subjektov, ktorým je prevádzkovateľ povinný odovzdať kamerové záznamy na základe zákona, 
aj lehotu na poskytnutie záznamu. 
b) Prevádzkovateľ môže poskytnúť kamerový záznam orgánom činným v trestnom konaní alebo správnym orgánom za účelom vedenia priestupkového konania, 
prípadne poisťovniam, a to aj na vlastné rozhodnutie, ak má podozrenie, že došlo k spáchaniu trestného činu alebo priestupku alebo došlo k poistnej udalosti, 
ktorá je na zázname zachytená. 
c) Na vybavovanie žiadostí o poskytnutie kamerových záznamov a o poskytnutie kamerových záznamov podľa vlastného uváženia správcu prevádzkovateľ zavedie 
postupy, ktoré určia a zahŕňajú: 

 kontaktné osoby prevádzkovateľa pre zasielanie žiadostí o poskytnutie údajov, 

 posúdenie legitímnosti prenosu údajov, 

 postup spracovania kópie záznamu vrátane identifikácie osoby, ktorá zabezpečí spracovanie kópie, 

 určenie osoby prevádzkovateľa, ktorý zabezpečí odovzdanie kópie kamerového záznamu žiadateľovi alebo orgánom činným v trestnom konaní alebo 
správnym orgánom na účely priestupkového konania, 

 pokyny na spracovanie dokladu o odovzdaní kópie kamerového záznamu, v ktorom sa zohľadnia tieto odporúčania: 
– protokol o odovzdaní kamerových záznamov vypracovaný orgánmi činnými v trestnom konaní môžu byť použité v trestnom konaní alebo správnymi orgánmi na 
účely priestupkového konania bez potreby spracúvania ďalších dokumentov, 
– ak odovzdávací doklad poskytuje priamo správca, úrad odporúča pripraviť odovzdávací protokol alebo zápis do denníka operácií, ktorý bude obsahovať: 
x dátum poskytnutia záznamu, 
x odôvodnenie poskytnutia záznamu: 
... V prípade žiadosti polície to môže byť právny dôvod plnenia právnej povinnosti, 
... V prípade poistnej udalosti alebo podozrenia zo spáchania trestného činu prevádzkovateľom alebo priestupku, pri ktorom sa záznam odovzdáva príslušným 
orgánom alebo poisťovni na základe podozrenia alebo vzniknutej škody prevádzkovateľa, prenos je založený na ochrane oprávnených záujmov prevádzkovateľa; 
... V prípade tretích strán na základe preukázaných oprávnených záujmov týchto osôb; 
... V ostatných prípadoch, t. j. prístup (napr. individuálny prístup), šírenie (na mieste) alebo akékoľvek iné sprístupnenie kamerových záznamov iným subjektom, 
prenos je založený na súhlase dotknutej osoby; 
x identifikáciu žiadateľa o záznam (v prípade žiadosti oprávnených orgánov vrátane referenčného čísla príslušného postupu alebo iných osobitostí príslušného 
postupu) alebo subjektu, ktorému sa záznam zasiela z vlastnej iniciatívy, 
x špecifikáciu poskytnutých záznamov (dátum zaznamenania, čas odkedy až dokedy), 
x meno a priezvisko prevádzateľa vrátane jeho podpisu; 
x meno a priezvisko prijímajúcej osoby vrátane jej podpisu. 
d) na účely poskytnutia kamerových záznamov sa za rozhodujúci deň považuje deň doručenia žiadosti; Primeraná lehota na poskytnutie záznamu sa považuje do 
1 mesiaca od doručenia žiadosti, resp. je potrebné dodržať lehoty stanovené orgánmi činnými v trestnom konaní. 
e) Pri poskytovaní kamerového záznamu dotknutej osoby je potrebné dodržať pravidlá sledovania: 
• predkladať sa majú len tie časti záznamu, ktoré sa týkajú dotknutej osoby žiadateľa o poskytnutie záznamu (žiadateľ); 
• iné osoby, ktorých pohyb sa netýka dotknutej osoby, nesmú byť na zázname rozpoznateľné (ich obraz musí byť rozmazaný, záznam rozmazaný na príslušnom 
mieste atď.) okrem prípadov, keď má žiadateľ súhlas s prijatím záznamu spolu s jeho údajmi. 

 ak má dotknutá osoba podozrenie, že záznamy môžu poukazovať na nezákonnú činnosť proti nej, môže zároveň požiadať administratívu o obmedzenie 
spracovania, aby sa zabezpečilo, že dotknuté záznamy nebudú vymazané. 

• Ak má prevádzkovateľ možnosti elektronickej komunikácie, elektronický prenos oprávnenej právnickej osobe sa môže uskutočniť za týchto podmienok: 
i) oba subjekty sa dohodnú na takomto prevode; 
ii) existuje vizuálne overenie žiadateľa (s cieľom vybrať vhodného časti kamerového záznamu), 
iii) predmety oznámenia musia byť jednoznačne identifikované (podpis, banková identita atď.); 
iv) prenos údajov musí byť zabezpečený (najčastejšie vhodným šifrovaním). 
f) Kamerový záznam sa poskytuje v elektronickej forme (jednotlivé zábery by sa mohli poskytnúť v tlačenej podobe, ak o to subjekt požiada), v bežne čitateľnom 
formáte (napr. MPEG-2, MPEG-4, JPEG-2000, H.263, H.264, H.265). 
g) Za poskytnutie druhej a následnej kópie kamerového záznamu dotknutej osobe môže prevádzkovateľ požadovať primeranú náhradu nákladov spojených so 
spracúvaním poskytnutého kamerového záznamu. 
h) Neprimerané alebo zjavne neoprávnené žiadosti o kamerové záznamy môže prevádzkovateľ odmietnuť (opakované žiadosti, nedostatočne špecifikovaná 
žiadosť žiadateľa, ktorá dostatočne neobmedzuje rozsah prenášaných údajov) alebo môže prevádzkovateľ požadovať primeraný poplatok. Odmietnutie musí byť 
odôvodnené. 
2.3.3 Právo na opravu (len pre kamerové systémy so záznamom) 
Právo na opravu možno použiť len pre kamerové systémy so záznamom. Povaha spracúvaných osobných údajov (obrazový záznam) však jednoznačne vylučuje 
možnosť chyby alebo nepresnosti osobných údajov. Prevádzkovateľ je však povinný zabezpečiť, aby s údajmi nemanipuloval nikto neoprávnený a aby existoval 
záznam o práci s evidenciou oprávnených osôb. Jedinou mysliteľnou opravou kamerového záznamu je  zdokumentovanie a zaznamenanie rozdielu 
medzi skutočným a strojovým časom. 
2.3.4 Právo na výmaz (len pre kamerové systémy so záznamom) 
V prípade kamerového systému má dotknutá osoba právo podať žiadosť o výmaz osobných údajov. Zásady uplatňovania práva na vymazanie sú tieto: 

 Prevádzkovateľ  sprístupňuje formulár žiadosti o vymazanie záznamu tak, aby na základe jeho vyplnenia dokázal v kamerovom zázname nájsť údaje 
žiadateľa (identifikácia subjektu, čas/rozsah zachytenia predmetu). 
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 Prevádzkovateľ vybaví žiadosť o vymazanie záznamu do 30 dní od doručenia žiadosti. 

 Prevádzkovateľ vymaže na žiadosť iba tie časti záznamu, ktoré nezachytávajú mimoriadne udalosti (incidenty), na ktoré bol kamerový systém zriadený 
(naplnenie účelu). 

 Vymazanie sa vykonáva napríklad vymazaním záznamu, vystrihnutím časti záznamu, rozmazaním časti záznamu, maskovaním časti záznamu, v ktorom 
sa žiadateľ nachádza. Správca vymaže časť záznamov zachytávajúcu mimoriadne udalosti až po ich prejednaní príslušnými orgánmi (Polícia, súdy, 
orgány zaoberajúce sa priestupkami, poisťovne), ak im boli odovzdané. 

 Záznamy, vo vzťahu ku ktorým Žiadateľ uplatnil právo na obmedzenie spracúvania môžu byť vymazané až po zrušení obmedzenia spracúvania 
prevádzkovateľom. 

 O vymazaní záznamu sa spracuje protokol. 
2.3.5 Právo na obmedzenie spracúvania 
Pokiaľ ide o právo na obmedzenie spracúvania, existujú v zásade dva možné dôvody na žiadosť o obmedzenie spracúvania: • Žiadateľ požiadal o obmedzenie 
spracúvania (údaje sa potom uchovávajú bez akékoľvek zmeny) na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov. Takéto kamerové záznamy 
môžu byť po uplynutí doby uchovávania stanovenej prevádzkovateľom ďalej spracúvané iba z nasledujúcich dôvodov: 

 na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov žiadateľa, 

 pre potreby OČTK alebo priestupkových orgánov, alebo pre potreby poisťovne, 

 z dôvodov verejného záujmu EÚ alebo jej členského štátu. 
• Dotknutá osoba vzniesla námietku proti spracovaniu kamerového záznamu. Až do preukázania vážnych dôvodov prevádzkovateľa, ktoré prevažujú nad 
záujmami alebo právami a slobodami dotknutých osôb alebo do vymazania záznamu, kamerové záznamy sa môžu ďalej spracúvať len z týchto dôvodov: 

 so súhlasom dotknutej osoby, ktorá požiadala o obmedzenie, 

 na preukazovanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov dotknutej osoby, 

 pre potreby OČTK alebo priestupkových orgánov, alebo pre potreby poisťovne, 

 z dôvodov verejného záujmu EÚ alebo jej členského štátu. 
Postup prevádzkovateľa v takýchto prípadoch: 

 Prevádzkovateľ pripraví a sprístupní formulár na uplatnenie práva na obmedzenie spracúvania tak, aby bolo možné identifikovať dotknutú osobu, 
identifikovať predmetné kamery, identifikovať časť predmetného kamerového záznamu a dôvod, prečo sa dotknutá osoba domnieva, že spracúvanie 
nie je založené na závažných dôvodoch, ktoré prevažujú nad záujmami, právami a slobodami dotknutej osoby alebo preukazovaním, uplatňovaním 
alebo obhajovaním právnych nárokov. 

 Prevádzkovateľ bezodkladne oznámi dotknutej osobe, že žiadosť bola prijatá. 

 Kamerové záznamy sú uložené v nezmenenej podobe prevádzkovateľom alebo sprostredkovateľom. 

 Ak na základe analýzy prevádzkovateľ dospeje k záveru, že spracúvanie prebieha na základe závažných dôvodov, ktoré prevažujú nad záujmami alebo 
právami a slobôd dotknutých osôb, zašle túto informáciu do 30 dní dotknutej osobe, ktorá požiadala o obmedzenie spracúvania, a oznámi jej, že 
obmedzenie spracúvania bude k určenému dátumu zrušené. 

 Ak prevádzkovateľ na základe analýzy dospeje k záveru, že spracúvanie nie je založené na závažných dôvodoch, ktoré prevažujú nad záujmami, právami 
a slobodami dotknutej osoby, zašle túto informáciu do 30 dní dotknutej osobe, ktorá požiadala o obmedzenie spracúvania, a oznámi dotknutej osobe, 
že údaje boli vymazané a spracúvanie sa už nebude uskutočňovať v aktuálnom rozsahu. 

 Ak dotknutá osoba požiadala o obmedzenie spracúvania z dôvodu uplatnenia, výkonu alebo obhajoby právnych nárokov, prevádzkovateľ zašle 
dotknutej osobe žiadosť o určenie termínu ukončenia obmedzenia spracúvania stanoveného dotknutou osobou, inak budú osobné údaje po jednom 
roku vymazané, pokiaľ dotknutá osoba nepotvrdí trvanie obmedzenia spracúvania. 

2.3.6 Právo na prenosnosť osobných údajov (iba kamerový systém so záznamom) 
Právo na prenosnosť údajov nedáva pri kamerových systémoch pre dotknutú osobu zmysel. Rieši sa v rámci práva dotknutej osoby na prístup k osobným údajom, 
pričom dotknutá osoba má právo získať kamerový záznam svojej osoby. 
2.3.7 Právo namietať proti spracúvaniu 

 Právo namietať proti spracúvaniu z dôvodov týkajúcich sa konkrétnej situácie dotknutej osoby sa vzťahuje len na spracúvanie, ktoré je nevyhnutné na 
ochranu oprávnených záujmov prevádzkovateľa alebo tretej strany. 

 Prevádzkovateľ pripraví a sprístupní formulár pre právo namietať tak, aby byť schopný identifikovať žiadateľa, identifikovať predmetné kamery, 
identifikovať časť predmetného kamerového záznamu a identifikovať dôvod, prečo sa dotknutá osoba domnieva, že spracúvanie nie je založené na 
závažných dôvodoch, ktoré prevažujú nad záujmami, právami a slobodami dotknutých osôb, a to aj automatizovanými prostriedkami (e-mailom, 
prostredníctvom webového sídla prevádzkovateľa a pod.). 

 V prípade osobnej prítomnosti je identifikácia možná predložením občianskeho preukazu (alebo iného preukazu totožnosti s fotografiou). V prípade 
elektronickej žiadosti by sa totožnosť mala potvrdiť elektronickými prostriedkami (elektronický podpis, banková identita atď.). 

 Prevádzkovateľ informuje dotknutú osobu o prijatí žiadosti. 

 Prevádzkovateľ odpovie na žiadosť do 30 dní od doručenia žiadosti. 

 Prevádzkovateľ analyzuje existenciu závažných dôvodov, ktoré prevažujú nad záujmami alebo právami a slobodami dotknutých osôb. 

 Právo namietať možno riešiť spolu s právom na obmedzenie spracovania, ak sa týka identického spracúvania a bolo predložené tou istou dotknutou 
osobou. 

 Ak prevádzkovateľ na základe analýzy dospeje k záveru, že spracúvanie je založené na závažných dôvodoch, ktoré prevažujú nad záujmami, právami a 
slobodami dotknutej osoby, zašle túto informáciu do 30 dní dotknutej osobe, ktorá požiadala o obmedzenie spracúvania, a oznámi dotknutej osobe, že 
spracúvanie bude obnovené. 

 Ak prevádzkovateľ na základe analýzy dospeje k záveru, že spracúvanie nie je založené na závažných dôvodoch, ktoré prevažujú nad záujmami, právami 
a slobodami dotknutej osoby, zašle túto informáciu do 30 dní dotknutej osobe, ktorá požiadala o obmedzenie spracúvania, a oznámi dotknutej osobe, 
že údaje boli vymazané a spracúvanie sa už v aktuálnom rozsahu nebude uskutočňovať. 

2.3.8 Automatizované individuálne rozhodovanie vrátane profilovania 
Použitie kamerového systému na rozhodovanie založené výlučne na automatizovanom spracúvaní vrátane profilovania, ak by sa zaviedlo, by pravdepodobne 
súviselo s analýzou správania dotknutých osôb alebo priamo so spracúvaním osobitných kategórií osobných údajov (najmä biometrických údajov, ako je 
rozpoznávanie tváre alebo pohyb dotknutých osôb) ako napríklad automatizovaná mimoriadnych udalostí v obchodoch. Takéto spracovanie by mohlo zahŕňať aj 
automatizované rozpoznávanie evidenčných čísel vozidiel spojené s kontrolovaným vstupom do budovy. V takýchto prípadoch by prevádzkovateľ musel 
starostlivo zvážiť nevyhnutnosť zavedenia tohto typu kamerových systémov na zabezpečenie účelu definovaného prevádzkovateľom a v rámci testu 
proporcionality preukázať jeho opodstatnenosť v porovnaní s inými variantmi riešenia a zároveň preukázať, že oprávnený záujem prevádzkovateľa prevažuje nad 
právami dotknutej osoby. 
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2.5 ZÁZNAMY O SPRACOVATEĽSKÝCH ČINNOSTIACH 
Záznam o spracovateľských činnostiach obsahuje identifikáciu prevádzkovateľa osobných údajov (meno, adresa sídla, IČO), označenie oprávnenej osoby (meno, 
priezvisko, tituly, adresa, telefónne číslo), identifikáciu kamerového systému, ktorého sa záznam týka – prevádzkovateľ môže mať viac ako jednu (adresa 
umiestnenia kamerového systému, počet kamier), účel, právny základ, rozsah a doba uchovávania osobných údajov, identifikácia príjemcov osobných údajov, 
informácie o prenose osobných údajov do tretích krajín a informácie o tom, či dochádza k automatizovanému rozhodovaniu vrátane profilovania. 
2.6 OZNAMOVANIE PORUŠENIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
V súvislosti s oznamovaním porušení ochrany osobných údajov sa prevádzkovateľovi odporúča, aby si pre jednoduchší a rýchlejší spôsob riešenia bezpečnostných 
incidentov vopred stanovil: 

 zodpovednosti pri riešení mimoriadnych udalostí (organizačné a personálne), 

 postupy hlásenia mimoriadnych udalostí (v rámci organizácie, úradu na ochranu osobných údajov, dotknutých osôb), 

 regulácia spolupráce so sprostredkovateľom (ak existuje) v rámci riadenia mimoriadnych situácií, 

 postupy klasifikácie (závažnosti), vyšetrovania a hodnotenia mimoriadnych udalostí, 

 pravidlá a postupy revízie technických a organizačných opatrení na základe incidentov, 

 pravidlá vedenia evidencie a dokumentácie bezpečnostných incidentov. 
 
 


